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[bookmark: _Toc83115334][bookmark: _Toc14696][bookmark: BKQY]前  言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中国物流与采购联合会提出。
本文件由中国物流与采购联合会团体标准化技术委员会归口。
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本文件主要起草人：王玉英、王华、秦玉鸣、于凤龙、王晓晓、石龙、赵玉娇、乔志伟、胡祥培、乔晓强、王宏伟、黄文倩、阮俊虎、卢荣翠、靳宏财、侯强、于怀智，张长峰、祖岩岩、崔爽。
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[bookmark: _Toc19499]果蔬类农产品乡村物流信息平台信息管理要求
[bookmark: _Toc69803270][bookmark: _Toc19454][bookmark: _Toc83115335]范围
[bookmark: _Hlk90635656][bookmark: _Hlk90536488]本文件规定了果蔬类农产品乡村物流信息平台（以下简称平台）管理的基本要求、平台信息内容、信息运行管理以及平台信息管理。
[bookmark: _Hlk86075187]本文件适用于果蔬类农产品的生产、运输、储存、包装、配送等各环节的平台运行及信息管理。
[bookmark: _Toc9185][bookmark: _Toc69803271][bookmark: _Toc83115336]规范性引用文件
[bookmark: _Toc69803272]下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 18354 物流术语
GB/T 22239 信息安全技术 信息系统安全等级保护基本要求
GB/T 32703 预包装类电子商务交易产品质量信息发布通则
GB/T 36344 信息技术 数据质量评价指标
GB/T 37060 农产品流通信息管理技术通则
GB/T 38747 农村产权流转交易 信息平台建设与维护
T/CFLP XXXX 果蔬类农产品乡村物流资源数据要求
[bookmark: _Toc83115337][bookmark: _Toc22293]术语和定义
GB/T 18354界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

乡村物流 rural logistics
	    在县域范围内，将运输、储存、装卸、搬运、包装、流通加工、配送、信息处理等基本功能实施有机结合，使物品从供应地向接收地进行实体流动的过程。

乡村物流信息平台 rural logistics information platform 
采用现代信息技术，对乡村物流所涉及到的信息进行记录和储存的管理平台。

需方 demander 
[bookmark: _Hlk90635732]果蔬类农产品乡村物流活动所需资源和服务的使用方。

供方 supplier 
[bookmark: _Hlk90635745]果蔬类农产品乡村物流活动所需资源和服务的提供方。

监管方 supervisor 
[bookmark: _Hlk90635758]对果蔬类农产品乡村物流活动监督、管理的相关政府部门。
[bookmark: _Toc2576]缩略语
下列缩略语适用于本文件。
GIS:地理信息系统(Geographic Information System)
RFID:射频识别(Radio Frequency Identification)
[bookmark: _Toc69803273][bookmark: _Toc21449][bookmark: _Toc83115338]平台基本要求
应结合村镇规模、种植规模、果蔬类农产品类型、乡村物流资源等特点建设信息平台。
构建信息平台架构时宜分基础层、数据层、业务层、表现层及用户层五个层面，架构示例见附录A。
注：基础层为平台提供硬件软件基础，数据层储存果蔬类农产品乡村物流信息相关数据，业务层为平台的主要功能，表现层和用户层满足不同用户的使用需求。
应基于云计算、大数据、物联网、区块链等先进信息技术开展相关信息的收集和分析。
信息平台宜支持与农业物联网平台、企业资源规划系统、仓储管理系统、运输管理系统等系统之间的信息互通。
应对信息平台进行分级管理，并建立多方协同管理机制。
建立统一的果蔬类农产品乡村物流信息的采集、加工、储存、交换、发布和安全维护的数据处理和信息管理流程，流程图见附录B。
所有业务均应通过平台进行，应提供统一的登录界面，并有相应的处理流程，不同业务设置不同的使用权限。
应在信息平台中设置异常预警推送，如出现异常，应将异常信息及时推送给相关人员，并采取应对措施。
供方应将其所能提供的物流资源和服务准确的纳入到平台管理，以实现果蔬类农产品乡村物流资源“集约化”管理，并严格按照平台管理有关规定管理其所拥有的资源。
平台的使用培训应按照用户属性、文化程度分级组织开展。
[bookmark: _Toc83115341][bookmark: _Toc13648][bookmark: _Hlk80456708]平台信息内容
用户信息
[bookmark: _Hlk83816291][bookmark: _Hlk83821588]供需方信息
供需方信息包括但不限于统一社会信用代码、供需方编号、供需方名称、联系人、联系人电话、联系地址、所属行政区划分、开户信息、营业执照复印件、信用等级等。
[bookmark: _Hlk83821604]监管方信息
监管方信息包括但不限于统一社会信用代码、监管方编号、监管方名称、联系人、联系人电话、联系地址、所属行政区划分等。
果蔬信息
农事作业信息
农事作业信息包括但不限于需方编号、地块编号、果蔬类农产品编号、浇水频率、每次浇水量、肥料编号、肥料种类、施肥频率、每次施肥量、农药编号、喷洒农药频率、每次喷洒农药量等。
果蔬类农产品信息
果蔬类农产品信息包括但不限于果蔬类农产品编号、需方编号、果蔬类农产品名称、果蔬类农产品类型、果蔬类农产品生产日期、储存周期、果蔬类农产品等级、果蔬类农产品重量、果蔬类农产品规格、果蔬类农产品数量、包装数量、包装单位、储存条件、机构认证等。
[bookmark: _Hlk82271562]物流信息
物流环节信息
[bookmark: _Hlk83823145][bookmark: _Hlk88463756]6.3.1.1　运输信息
运输信息包括但不限于车辆编号、车辆类型、供方编号、司机、司机电话、果蔬类农产品编号、果蔬类农产品类型、果蔬类农产品重量、果蔬类农产品规格、果蔬类农产品数量、包装数量、包装单位、运输车辆定位、运输温度、运输湿度、运输空载率、运输货损率、运输时间、油耗、出发地、目的地、是否出现异常、异常类型等。
6.3.1.2　储存信息
储存信息包括但不限于仓库编号、仓库类型、供方编号、仓库地址、仓库值班人、值班人电话、储位编号、货位容量、入库登记时间、果蔬类农产品编号、果蔬类农产品类型、果蔬类农产品重量、果蔬类农产品规格、果蔬类农产品数量、包装数量、包装单位、储存时间、储存温度、储存湿度、出库登记时间、是否出现异常、异常类型等。
6.3.1.3　包装信息
包装信息包括但不限于包装编号、包装类型、供方编号、包装负责人、负责人电话、果蔬类农产品编号、果蔬类农产品类型、包装标签、包装材料、包装设备编号、是否出现异常、异常类型等。
6.3.1.4　配送信息
配送信息包括但不限于配送编号、车辆编号、车辆类型、供方编号、果蔬类农产品编号、果蔬类农产品类型、果蔬类农产品重量、果蔬类农产品规格、果蔬类农产品数量、包装数量、包装单位、出发地、目的地，配送人员，配送人员电话、准时程度、是否出现异常、异常类型等。
物流设施设备信息
6.3.2.1　车辆信息
车辆信息包括但不限于车辆编号、车辆类型、供方编号、车牌号、联系人、联系人电话、有效载重量、已使用时间、已使用时间单位、车辆储存的温度范围、车辆储存的湿度范围、油箱容积等。
6.3.2.2　仓库信息
仓库信息包括但不限于仓库编号、仓库类型、供方编号、仓库地址、联系人、联系人电话、设计仓容、有效仓容、货架数量、货位数量、仓库储存的温度范围、仓库储存的湿度范围等。
6.3.2.3　设备信息
设备信息包括但不限于设备编号、设备类型、供方编号、联系人、联系人电话等。
注： 设备是指物流作业过程中除车辆外的其它物流设备。
[bookmark: _Toc24725]信息运行管理
生产信息管理
生产信息管理主要包括：
a) 从采集数据中挖掘果蔬类农产品的生长信息、水、药、肥的需求信息；
b) 根据生产信息动态调整农事下发策略，实现果蔬类农产品全生命周期的管理和科学种植。
[bookmark: _Hlk83816162]运输信息管理
[bookmark: _Hlk88464399]运输信息管理主要包括：
a) 通过定位和传感器设备对运输车辆实时监控，了解运输车辆的实时信息；
b) 根据运输需求信息制定合理的运输计划，进行智能调车、智能派单；
c) 根据运输工具载货量和容量等信息,以及仓储物资信息给出最优配载方案。
储存信息管理
储存信息管理主要包括：
a) 对仓库订单作业状态、出入库、库存、单据、仓储使用率等作业的信息数据进行分析；
b) 通过可视化作业看板等物流设备对果蔬类农产品储存信息进行采集和处理；
c) 支持现场操作人员实时查看当前业务单状态，实现作业处理过程的信息协同；
d) 根据储存信息配置灵活的仓库作业规则，包括但不限于上架规则、定位分配规则、补货规则、集货规则等。
包装信息管理
包装信息管理主要包括：
a) 包装材料信息按品项分类记录和储存；
b) 根据果蔬类农产品的品种、等级、规格等信息匹配相应的包装。
配送信息管理
配送信息管理主要包括：
a) 根据配送信息追溯果蔬类农产品的配送去向；
b) 根据配送模式配置相应的配送资源，并记录资源信息。
c) 维护配送信息，并提供相关查询和咨询服务
物流资源信息管理
物流资源信息管理主要包括：
a) 对物流资源基本信息和使用信息的查询、统计与分析；
b) 根据物流作业需求信息,进行物流资源调度和配备。
物流资源信息可视化管理
物流资源信息可视化管理主要包括：
a) 采用卫星定位系统、通讯网络等技术支持的车辆监控管理系统、配送车辆在途导航系统以及RFID信息技术、GIS软件支持的RFID/GIS仓库管理系统进行信息可视化管理；
b) 对果蔬类农产品种类、面积、质量等信息以及对物流资源的类别、分布、使用、实时运行等信息进行可视化展示。 
[bookmark: _Toc2921]平台信息管理
信息采集管理
宜使用无线射频识别技术、智能标签技术、条形码技术、射线扫描技术、传感器等技术进行信息采集。
应根据乡村物流的不同业务场景设置不同采集流程。 
信息采集应符合GB/T 37060的要求，应对采集的信息进行分类与整理。
采集的数据以及展示的数据应参照T/CFLP XXXX的相关规定。
信息加工管理
应当对数据一致性进行检查，处理不完整数据（缺失值）、错误值以及重复记录等异常数据。
应根据相关要求对信息进行加工整理。
信息储存管理
应建设符合信息平台需求的果蔬类农产品乡村物流资源数据库。
信息储存应符合GB/T 37060的相关规定。
平台数据备份应符合GB/T 38747的相关规定。
数据质量评价应符合GB/T 36344的相关规定。
信息交换管理
信息交换应符合GB/T 37060的相关规定。
应提供信息平台通用接口，进行用户间信息的传递和共享。
应实时监控数据采集接口状态，异常时应及时报警。
数据采集接口应具备格式转换、编码转换、加密解密等功能。
信息平台应具备同时上传和处理多端数据的能力。
信息安全管理
应制定安全应急预案和数据保密制度。
信息安全技术应满足GB/T 22239的相关规定。
不同数据采集接口应实行不同等级的安全保护。
电子记录的安全性应符合GB/T 37060的相关规定。 
信息平台应定期维护、持续改进。
[bookmark: _Hlk87543889]信息使用管理
信息使用应符合GB/T 37060的相关规定。
信息发布管理
信息发布应符合GB/T 32703的相关规定。



[bookmark: _Toc83115343][bookmark: _Toc28784]
[bookmark: _Toc3713][bookmark: _Hlk81727602]（资料性）
[bookmark: _Toc5071]果蔬类农产品乡村物流信息平台架构示例

A.1  果蔬类农产品乡村物流信息平台架构示例如图A.1：
[image: C:\Users\shilong3\AppData\Local\Temp\WeChat Files\a553802e55afed8aec9d29bc43e55dc.png]
[bookmark: _Toc20626]图A.1 果蔬类农产品乡村物流信息平台架构示例














[bookmark: _Toc12980]
[bookmark: _Toc1984]（资料性）
[bookmark: _Toc2096][bookmark: _Hlk85721241]果蔬类农产品乡村物流信息平台数据处理与信息管理流程

B.1  果蔬类农产品乡村物流信息平台数据处理与信息管理流程如图B.1：
采集
种植信息
储存信息
运输信息
储存
用户信息
果蔬信息
物流信息
加工
数据清洗
数据分析
调度优化
交换
数据上传
数据下载
发布
安全维护

[bookmark: _Toc29267]图B.1  果蔬类农产品乡村物流信息平台数据处理与信息管理流程
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[1] [bookmark: _Toc28492]GB/T 22263 物流公共信息平台应用开发指南 第7部分：平台服务管理
[2] [bookmark: _Toc3149]GB/T 34077 基于云计算的电子政务公共平台管理规范 第4部分：平台管理导则
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