《净菜物流管理规范》团体标准（征求意见稿）
编制说明
一、任务来源
《净菜物流管理规范》团体标准项目列入中国物流与采购联合会《2021年一季度中国物流与采购联合会团体标准项目计划》（物联标字〔2021〕11号），项目编号为2021-TB-004。标准按照GB/T 1.1—2020给出的规则，并由北京农学院、中国物流与采购联合会食材供应链分会、北京市裕农优质农产品种植有限公司等单位共同起草。
二、标准编写的目的、意义
近年来，我国各级政府相关政策文件均表示要大力支持和鼓励净菜产业的发展。特别是新冠疫情发生以来，由于消费升级、餐饮连锁化加快、居民消费习惯的改变等因素驱动，以净菜为代表的我国预制菜产业发展迅速，产品逐渐走上大众餐桌，产业实现了快速发展。2021年下半年以来，在各地政府的鼓励和支持下，净菜产业成为整个食品产业中关注的热点，工业和信息化部等五部门联合发布的《推动轻工业高质量发展的指导意见》中在专栏2升级创新产品制造工程中提出食品领域要支持“特殊膳食食品，营养强化食品，菜肴类、自热方便以及功能性罐头产品”。《全国乡村产业发展规划（2020-2025年）》也明确提出要推进农产品加工与销区对接。积极布局中央厨房、方便食品、净菜加工和餐饮外卖等加工工业，培育发展“中央厨房+冷链配送+物流终端”“中央厨房+快餐门店”等新型业态。2020年5月14日，北京市商务局、北京市农业农村局发布《关于逐步推进净菜上市工作的指导意见》，以生产、销售、包装等环节为重点， 全面推进净菜上市 ，以减少垃圾总量，京城最大“菜篮子”新发地市场目前每天实现垃圾减量20%，预计全年可减少7000吨果蔬垃圾。
与发达国家相比，尽管我国净菜产业在生产成本和劳动力成本等方面具有一定优势，但由于国内净菜产业生产起步较晚、起点较低等原因，在原料种植、加工技术、保鲜技术和设备、冷链贮藏、物流运输、标准化管理与控制等各方面与发达国家仍存在一定程度差距，产品货架期普遍较短，质量安全水平偏低，市场竞争力还较弱。
近年来，为了规范产业发展，已经先后制定了净菜产品的加工技术、卫生规范和产品标准，但缺少物流相关标准。物流是为了满足客户需要而对商品、服务消费以及相关信息从产地到消费地的高效、低成本流动和储存进行的规划、实施与控制的过程。净菜作为一种食用生鲜产品不易贮藏，物流又具有时效性和不可逆性，因此对于物流提出了更高的要求，为了保障产品的品质和安全，有必要对净菜物流进行规范管理。《净菜物流管理规范》的推出，可有助于保障净菜产品质量、安全供应、推动净菜行业稳健发展和安全，完善净菜行业标准体系，填补净菜物流管理相关标准的空白。
三、主要工作过程
1、起草阶段：
2021年5月26日，由中物联食材供应链分会在南京组织召开了标准启动工作会议，本次会议确定了总体工作方案并制定了行业标准具体的工作方案及任务分工（见表1），初步明确标准修订的框架。
表1 标准修订任务分工
	序号
	单位
	分工

	1. 
	北京农学院
	负责标准编写，负责标准内容的完善
组长：陈湘宁

	2. 
	中国物流与采购联合会食材供应链分会
	负责标准的质量把关，参与组织讨论，负责标准的汇总、初审，提出标准编写的建议。

	3. 
	北京裕农优质农产品种植有限公司
	标准编写，负责标准内容的完善

	4. 
	国家农产品现代物流工程技术研究中心
	参与小组的研讨、参加标准的论证，提出合理化建议

	5. 
	北京康安利丰农业有限公司
	参与小组的研讨、参加标准的论证，提出合理化建议

	6. 
	山东商业职业技术学院
	参与小组的研讨、提供企业相关的数据，参加论证，提出合理化建议

	7. 
	无锡鼎丰膳供应链管理有限责任公司
	参与小组的研讨、参加标准的论证，提出合理化建议

	8. 
	南京丰浩华食品供应链管理有限公司
	参与小组的研讨、参加标准的论证，提出合理化建议

	9. 
	江苏省精创电气股份有限公司
	参加标准的论证，提出合理化建议

	10. 
	山绿农产品集团股份有限公司
	参加标准的论证，提出合理化建议

	11. 
	鹤鸣（上海）环境科技有限公司
	参加标准的论证，提出合理化建议

	12. 
	鲜生活冷链物流有限公司
	参加标准的论证，提出合理化建议


2、调研阶段
2021年7月-9月，中物联食材供应链分会牵头到永辉彩食鲜发展有限公司、京东餐饮、北京优菜优选供应链管理有限公司等单位进行实地调研。本次调研听取了多家企业对标准制定的意见和建议，会后形成了标准工作组讨论稿（一稿）。
2021年11月19日，中物联食材供应链分会组织北京农学院、北京裕农优质农产品种植有限公司等起草单位开展了线上标准研讨会，标准起草小组对标准主要技术要素进行了详细的研讨。研讨会后标准起草小组对国内外标准及有关技术资料进行检索整理，并对重点生产企业广泛征求了制定标准的意见，对标准的框架结构、适用范围、主要技术指标进行了再次研究。标准起草工作组根据多次内部研讨意见，起草形成了工作组讨论稿（二稿）。
2022年1月-4月，由中物联食材供应链分会联合主执笔单位多次召开内部研讨会对标准内容进一步完善，并形成征求意见稿。
四、标准编制原则
1、规范性原则
本标准是按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定及相关要求编制。
2、 客观性原则
本标准起草过程中，充分听取企业意见，了解净菜物流服务作业流程和企业在服务过程中存在的问题，使标准内容尽量反映企业实际，尽可能避免提供净菜物流服务与管理的企业因某个或某些作业环节不规范导致净菜产品损耗过多、质量变差、无法令客户满意的情况，为企业服务能力和管理水平的提升，以及保障食品质量安全和群众身体健康服务。
五、标准主要内容
1、标准主要内容及适用范围
本文件规定了净菜物流管理过程中的基本要求、物流作业、人员及培训、追溯和召回、记录和文件管理以及评价与改进方面的要求。
本文件适用提供净菜物流服务与管理的企业。
2、规范性引用文件
列出了本标准的规范性引用文件：
GB/T 191  包装储运图示标志
GB 2762 食品安全国家标准 食品中污染物限量
GB 2763 食品安全国家标准 食品中农药最大残留限量
GB 4806.1 食品安全国家标准 食品接触材料及制品通用安全要求
GB 4806.7 食品安全国家标准 食品接触用塑料材料及制品
GB 7718 食品安全国家标准 预包装食品标签通则
GB 29921 食品安全国家标准 预包装食品中致病菌限量
GB 31605 食品安全国家标准 食品冷链物流卫生规范
GB 31621 食品安全国家标准 食品经营过程卫生规范
GB 31652  食品安全国家规范 即食鲜切果蔬加工卫生规范
SB/T 10583 净菜加工和配送技术要求
3、术语与定义
本文件规定了“净菜”和“净菜物流”的定义。
其中，条款3.1“净菜”的定义参考SB/T 10583-2011 3.1，并加以适当修改。条款3.2根据物流的基本定义，明确突出净菜产品在物流以温度、湿度为主要控制手段的要求，编写出了“净菜物流”的定义。
4、总体要求
本章节从从事净菜物流管理的企业组织架构和岗位职责、制定各项管理制度、配送、储存相适应的设备设施、信息化系统以及温湿度控制5个方面规定了基本要求。
条款4.1给出了从事净菜物流管理的企业的组织架构的基本要求。同时本管理规范在条款4.2对管理制度进行了要求“应制定各项管理制度，包括但不限于作业流程、质量、安全、设施设备及应急预案等”。
条款4.3对净菜物流过程中的设备设施做了基本要求，考虑到净菜物流中有很大部分产品需采用冷链物流，因此，对冷链物流相关设施设备要求需符合GB 31605的相关要求。
目前，在净菜物流中信息化系统建设是保障物流高质量管理重要手段。因此，虽然在GB 31621-2014采用了推荐型条款“鼓励采用先进技术手段(如电子计算机信息系统)，进行记录和文件管理”，但本标准根据目前行业实际情况和鼓励发展，在条款4.4中提出了更高的要求型条款“应建立与运输配送、储存相配套的信息化系统”。
温湿度控制的净菜特别是鲜切菜在物流过程中重要的需要管理部分，条款4.5参考GB 31605-2020中3.5的要求并结合净菜产品中不同产品的要求给出了本条规定。
5、 物流作业
本章节对分别从加工与包装、储存、运输与配送以及交接四个方面对物流作业流程中的具体操作进行规定。
[bookmark: _Toc72311439]5.1 加工与包装
条款5.1.1分别对净菜和鲜切菜的不同产品明确规定了加工与包装需要符合的要求。
条款5.1.2是结合净菜产品要求，以及行业现状给出了净菜产品具体要求，调研名单见附件1。
条款5.1.2分别对净菜的污染物限量、农药残留限量及致病菌限量提出了明确的规定。
条款5.1.4规定了净菜产品包装基本要求为“应按照净菜的品种、等级或客户需求进行包装”。同时根据实际调研情况，为了减少物流损伤，特别对多种物料混合包装的净菜包装进行了要求“应将易损伤的物料放置于上方”，调研名单见附件1。 
条款5.1.5、5.1.6分别从包装材料安全性以及包装材料和容器绿色包装方面，根据目前净菜产品包装中材料的相关食品安全国家标准GB 4806.1 和 GB 4806.7以及国家对绿色标准要求，分别给出了相关规定。同时，虽然目前净菜物流中已经大量采用采用纸盒、周转筐等可循环再利用包材，但结合目前行业总体情况，对这方面要求采用鼓励性推荐型条款而并非强制要求，鼓励行业在绿色包装和物流发展，调研名单见附件1。
条款5.1.7、5.1.8从标签标志方面提出了要求，参考标准GB/T 191以及GB 7718中的要求，分别给出了相关规定。
5.2 储存
条款5.2.1、5.2.2、5.2.3和5.2.5参考GB 31621-2014第五章节的内容，分别对分库或分区存放要求、储存场所设施要求、储存时距离要求及储存设备清洁消毒处理进行要求。
条款5.2.4对净菜入库查验提出要求，此部分根据企业调研情况编写，调研名单见附件1。
净菜储存期间温度管理是物流管理重要环节，因此条款5.2.6规定应记录净菜储存期间温度。
 由于净菜存在保质期较短特点，因此在条款5.2.7对“先进先出”原则下菜库存检查要求“应根据先进先出原则，定期检查净菜库存，及时处理变质或超过保质期的净菜”。这也与GB 31621-2014中“应遵循先进先出的原则，定期检查库存食品，及时处理变质或超过保质期的食品”要求一致。
[bookmark: _Toc72311441]5.3 运输与配送
根据食品的类型、特性、季节、运输距离等选择不同的运输工具和运输路是运输物流管理中对食品基本通用要求，同时参考GB 31605-2020中的5.2提出了条款5.3.1。
条款5.3.2、5.3.3参考GB 31621-2014中的3.5对运输中安全性管理进行了规定，净菜运输过程中应采取安全性管理措施，如运输车辆铅封或加锁，运输过程宜保持平稳，运输过程中操作应轻拿轻放，避免受到机械式损伤。
条款5.3.4、5.3.5、5.3.6规定了相关运输工具安全卫生方面提出要求。此部分根据实际调研提出，调研名单见附件1。
条款5.3.5需温湿度控制的净菜运输与配送过程应符合GB 31605-2020第5章和GB 31652-2021第10章的相关规定。
5.4 交接
条款5.4.1参考GB 31621-2014中4.1和4.2的要求，对交接查验净菜合格证明文件管理进行了要求交接时应查验净菜合格证明文件，进行感官检验并留存相关证明。
条款5.4.2对交接环节中信息记录管理进行了要求交接时应记录净菜的名称、规格、数量、生产日期、保质期、供货者的名称、地址及联系方式等信息。记录、票据等文件应真实。此处参考GB 31621-2014中4.3的要求。
条款5.4.3参考GB 31621-2014中4.4的要求，对交接环节中不符合合同规定产品管理进行规定，交接时不符合合同规定的净菜不应接收，应单独存放，做好标记并尽快处理。
食品冷链物流交接环节中运输温度测定是物流管理中一个重要因素 ，因此，条款5.4.4规定净菜冷链物流交接时运输温度测定应符合GB 31605要求。
6、 [bookmark: _Toc72311443]人员及培训
本章节对从事净菜物流管理的企业人员方面进行规定。
条款6.1规定了人员及培训应符合 GB 31621的相关规定。
条款6.2参考GB 31621-2014第10章的内容，对工作人员的培训提出了要求“从事净菜物流各环节的工作人员，应接受运输、储存、配送、交接和突发状况应急处理等相关知识和技能培训，具备相应的能力”。
公共卫生事件特别是冷链相关公共卫生事件发生时对人员健康存在一定风险，条款6.3特别进行了公共卫生事件人员健康管理规定，要求“当净菜物流关系到公共卫生事件时，应按照有关部门的要求，加强人员健康状况管理，根据岗位需要做好人员健康防护”。
7、 [bookmark: _Toc72311444]追溯和召回
本章节对从事净菜物流管理的企业在追溯与召回方面进行了规定。
条款7.1、7.2、7.3和7.4分别从追溯和召回基本要求、追溯体系和召回制度建设要求、风险控制措施及应急预案要求、公共卫生事件处置要求等4个方面规定了追溯和召回要求。此部分参考GB 31621-2014第7章的内容以及实际调研提出，调研名单见附件1。
8、 记录和文件管理
本章节是对净菜物流管相关作业中记录和文件的管理作出规定。
条款8.1规定文件和记录管理应符合GB 31621的相关规定。
条款8.2根据企业实际经营情况提出了文件和记录保存期限应不少于净菜产品保质期满后6个月的规定，调研名单见附件1。
9、评价及改进
本章节规定了提供净菜物流服务与管理的企业定期对所执行的净菜物流作业进行评价。条款9.1、9.2参考GB/T 39664-2020中7.1、7.2相关内容。同时，根据企业实际经营情况提出了相应规定，调研名单见附件1。
六、重大意见分歧的处理经过和依据
无。
七、采标情况
无。
八、与现行法律、法规和强制性国家标准的关系
标准与现行相关法律、法规、规章及相关标准协调一致。
九、宣贯及实施建议 
为使标准能更好的发挥技术指导作用，更好地服务经济建设，推动净菜物流管理规范可持续健康发展，建议：一是做好标准的宣贯工作，进一步规范的服务与管理，不断提高净菜物流安全性和稳定性，提升运输效率。二是对标准执行情况进行跟踪调查，及时发现标准执行中的问题，不断修改完善，提高标准的科学性、合理性和实用性。
十、其他应予说明的事项 
无。


《净菜物流管理规范》团体标准起草组
2022年6月22日














附件1：
调研企业名单
	企业名称
	姓名
	联系电话
	职务

	北京康安利丰农业有限公司
	刘勇
	13911592591
	总经理

	永辉彩食鲜发展有限公司
	翁秀英
	13705076985
	总助

	北京优菜优选供应链管理有限公司
	周游
	13911119676
	总经理

	锅圈供应链（上海）有限公司
	罗娜
	15503962989
	副总裁

	寿光蔬菜产业控股集团有限公司
	武立逊
	15753626068
	副总

	京东餐饮
	林诗捷
	18811403193
	经理

	望家欢农产品集团有限公司
	谭益轩
	13543349903
	总监

	正大投资股份有限公司
	张国强
	18611428232
	副总裁

	中国地利集团
	纪建民
	13910835494
	总经理

	美菜网
	王玉雄
	13911643562
	副总裁



